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	Сврха

	Садржаји који се изучавају у модулу омогућавају да ученици стекну основна знања  из маркетинга.

	Специјални захтјеви / Предуслови

	Основна знања о техникама и облицима продаје.
По могућности приступ интернету, часописима и трговинским билтенима.         
Активно учествовање у раду уз навођење примјера.



	Циљеви

	- ученици упознају концепт маркетинга,
- уоче значај информација за доношење маркетинг пословних одлука,
- развију потребу рада у групама и међусобну комуникацију, 

- развију способност самосталног рада.


	Теме 

	1. Приступ изучавању маркетинга
2. Истраживање тржишта

3. Елементи маркетинг микса: производ; цијена

4. Елементи маркетинг микса: дистрибуција и промоција


	Тема 
	Исходи учења
	Смјернице за наставнике

	
	Знања 
	Вјештине 
	Личне компетенције
	

	
	Ученик је способан да:
	

	1. Приступ изучавању маркетинга
	- дефинише појам маркетинга,
- стекне представу о томе како се развијао маркетинг,

- схвати важност маркетинга због повезаности са другим наукама и у пракси.
	- у трговинском предузећу сагледа – распита се о постојању маркетинга и пронађе га којој концепцији припада.
	· савјесно, одговорно, уредно и правовремено обавља 
повјерене послове,
· ефикасно планира и организује вријеме,

· испољи позитиван однос према значају спровођења прописа и стандарда који су важни за  његов рад,

· испољи љубазност, комуникативност, ненаметљивост и флексибилност у односу према сарадницима и купцима
· одговорно рјешава проблеме у раду, прилагођава се промјенама у раду и изражава спремност на тимски рад,

· испољи позитиван однос према професионално – етичким нормама и вриједностима,

· испољи иницијативу и предузимљивост,

· испољава одличну спремност на стално усавршавање
· испољава способност самосталног рјешавања проблема и самосталност у раду.


	Наставник ће:

- сходно излагању анимирати ученике да наводе примјере везане за неку од концепција маркетинга.

	2. Истраживање тржишта
	- разумије шта значи појам истраживања тржишта,
- разумије методе истраживања тржишта
	- практично примјени поједине методе истраживања узимајући за примјер трговину у којој обавља практичну наставу.

	
	Наставник ће:

- тражити од ученика или групе учечника да истраже неко „мини“ тржиште уз примјену изабране методе и објасне добијене резултате.



	3. Елементи маркетинг микса: производ и цијена
	- дефинише производ као елемент маркетинг микса,
- разликује врсте производа према навикама крајњих потрошача,
- објасни процес настанка новог производа,

- разликује групе потрошача; како прихватају нови производ,
- дефинише цијену као елемант маркетинг микса,

- објасни методе тј. начине формирања цијена,

- објасни диференцирање цијена.
	- сходно стеченом теоријском знању истражи могућности примјене маркетинг микса у трговинском предузећу гдје обавља праксу.

	
	Наставник ће:

- сходно пређеном градиву иницирати ситуације како би ученици -  групе ученика практично наводили примјере.


	4. Елементи маркетинг микса:  дистрибуција и промоција

	- дефинише дистрибуцију производа као инструмент маркетинг микса,
- усвоји знања везана за канале продаје,

- објасни моделе процеса комуникације,

- схвати суштину личне продаје,

- дефинише публицитет, економску пропааганду и унапређење продаје.
	- практично примјени могућности маркетинг микса корз примјере.
	
	Наставник ће: 
- замолити ученике да графички представе канале продаје,
- да дају одговор на питање: Зашто се потенцирају активности физичке дистрибудије и зашто се морају посматрати интегрално у склпу осталих инструмената маркетинг микса,

- замолити ученике да графички пркажу моделе процеса коминикације, 

- прмјене методу Vox pop,
- изјасне се о, по њима најбољем, уређењу ентеријера продавнице.



	Интеграција

	Модул се интегрише у конкретно трговинско предузеће.
Модул се повезује да другим стручно-теоријским предметима везаним за занимање. 
Стечена знања из овог модула послужиће као полазна основа за обављање практичне наставе.

	Извори

	Извори које наставник може користити у раду су:

- Стручно-теоријска литература: важећи уџбеник допуњен другом одговарајућом литературом.

- Закон о трговини Републике Српске

- Закон о заштити потрошача Републике Српске 

- Интернет: презентације, стручни радови и литература која се на њему може наћи.

- Конкретна трговинска предузећа.

- Часописи, слике, фотографије, обрасци.

	Оцјењивање

	Приликом оцјењивања користити Правилник о оцјењивању Министарства просвјете.

О техникама и критеријумима оцјењивања модула ученици треба да буду упознати на почетку реализације модула.

Објашњавају се услови и критеријуми оцјењивања и праћења, креативности и самосталности у изношењу примјера, усвојених стручних знања, активностима

у току извођења наставе.

Пожељни су индивидуални радови  (интервјуи, презентације, панои),  рад у пару ( оцјењивање од стране колеге и сл.), наставни листићи као метод праћења  - усвајања теоријских знања.

Личну креативност и залагање треба додатно наградити.

      

	Наставници који су радили на изради модула: Милена Чучак


